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Scenario

Fallimenti di grande portata nei mercati
dell'energia e delle comunicazioni, la crisi dei
mutui subprime nel settore bancario e recenti
normative e standard per la governance, la
conformita e la gestione dei rischi, hanno
contribuito a portare maggiore controllo
aziendale sale di rappresentanza. L'alta
direzione aziendale & sotto pressione per
evitare perdite catastrofiche e rispettare le
nuove normative ed i nuovi regolamenti.

Le aziende e gli enti pubblici devono
affrontare una richiesta crescente di capacita
di controllo e contestualmente di maggiore
trasparenza, per soddisfare la conformita alle
molteplici norme e fare fronte
tempestivamente ed efficacemente alla
complessita esterna ed interna, e per
salvaguardare e migliorare il rapporto
fiduciario con i propri clienti e utenti.

La gestione aziendale richiede di attuare un

processo di governance uniforme e proattivo,
che consenta di integrare le attivita e le
informazioni in relazione agli Obiettivi di
business, nel rispetto delle norme e delle
polizie interne, e di contenere i rischi entro
livelli adeguati.

E’' necessario attuare un processo “GRC”
uniforme e proattivo, che consenta di
integrare le attivita e le informazioni in
relazione agli Obiettivi di Business, nel
rispetto delle Norme e delle Policies interne, e
di garantire un adeguato livello del Rischio.

Una governance integrata consente di ridurre
i tempi ed i costi totali di gestione dei controlli
interni, armonizzando ed ottimizzando le
attivita delle Funzioni aziendali che operano
sui Controlli, quali Compliance, Internal Audit,
Risk Management, Dirigente Preposto, Legale,
Organizzazione, Reclami, nonché dei Comitati
di Direzione e degli Organi amministrativi.
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La piattaforma GO® GRC di Opentech & alla base di diverse

Soluzioni che, in maniera unitaria e integrata, consentono di:

. Comprendere le interdipendenze tra processi, norme, rischi
e controlli che in Azienda sono distribuite tra dipartimenti,
linee di business e aree geografiche

o Attuare un approccio comune e condiviso per gestire i rischi
aziendali, ridurre le ridondanze, minimizzare la complessita

e massimizzare i risultati

. Aiutare i responsabili con informazioni tempestive e
congruenti, tramite reports, cruscotti ed indicatori e

strumenti innovativi e interattivi

. Gestire i sistema dei controlli con efficienza ed efficacia

Componenti della piattaforma GO®

La piattaforma GO® GRC gestisce molti Componenti per affrontare
i molteplici requisiti della conformita e dei rischi. Ogni
Componente € altamente configurabile per adeguarsi a specifiche
metodologie di gestione del rischio. Il risultato & che le aziende
possono incorporare la gestione del rischio nel business e

migliorare i risultati nel tempo.

I Componenti principali della piattaforma GO® GRC sono:
Obiettivi, Processi, Workflow, Struttura organizzativa,
Documenti, Norme, Procedure e Policies, Infrastrutture,
Adempimenti, Sanzioni, Eventi di Rischio, Eventi di Perdita,
Indicatori, Assessment, Monitoraggio continuo dei Rischi,
Azioni preventive e correttive, Controlli, Verifiche,
Checklist.

Servizi della piattaforma GO®

La piattaforma GO® GRC include un insieme di servizi di base,
che supportano tutti i Componenti e costituiscono i mattoni
fondamentali delle Soluzioni GRC, quali: Sicurezza e Profili di
accesso, Comunicazioni (News, Alert, ToDo, Flussi Informativi),
Reporting e Analisi Dati, Help online, Storicita dei Dati,
Tracciabilita dei dati e delle operazioni, Correlazioni, Navigazione
e Ricerca dei dati, Importazione e Esportazione di dati e di report,
Integrazione con Office e con la Posta elettronica, Motori di

integrazione con applicativi esterni.
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Contenuti predisposti

A supporto dell’'Utente sono predisposti contenuti tipologici

Punti di Forza

standard: Data Base Tipologici per diverse Norme (articolato,

adempimenti/disposizioni, sanzioni, liste di controllo), Processi,

Riferimento a modelli standard
(OCEG®, COSO® e COBIT® e a Linee Workflow specifici (quali quelli di gestione de documenti, delle
Gwdg d.eII(.a Autorlt-a d|.V|g|.Ianza, dglle procedure, della compliance, degli acquisti), Tabelle
Associazioni professionali e di categoria

preconfigurate.
Gestione Multiazienda

Soluzioni

Gestione Storica I ® - : . .
Le Soluzioni GO® GRC sono costituite da diversi Componenti,

Soluzioni autonome tra loro

. ) " che usano i Servizi della piattaforma GO® GRC, con |'aggiunta di
integrate, attivabili gradualmente

. . . . workflow, report e contenuti specifici predisposti.
Contenuti predisposti (DBT) di:

Processi, Norme, Controlli, Checklist

Sistema di Comunicazioni con
Scadenzario, Attivita, Alert, ToDo, Flussi Governa Risk Acauisti Privacy
Informativi nce q

Sistema di Reporting e di Business

Intelligence Complia aud oDV
Configurazioni flessibili e parametriche nce udit Safety
Integrazione con Office® e posta i
elettronica Organiz
zazione Reclami S4B

Codifica Norme standard DigitPA

Conformita a standard IT di:
« Usabilita e Accessibilita
(WCAG 1.0 e W3C-WAI)
e Sicurezza WEB (OWASP)
Le Soluzioni della piattaforma GO® GRC, altamente

configurabili e parametriche, possono sostenere specifiche

metodologie, senza la scrittura onerosa di codice personalizzato.

. . Il risultato € che le aziende possono incorporare la gestione del
Specifiche tecniche
rischio nelle loro pratiche e nei loro modelli di business e

l Tecnologia: Web 2.0 AJAX migliorare i risultati nel tempo.

Aziende leader hanno scelto le Soluzioni GO® GRC perché

Data B 4 L . . .
l A s N A si adattano facilmente alle loro metodologie, fornendo al

contempo la flessibilita necessaria per fare evolvere i loro
[ Framework: MS .net 4.0; P P

Visual Studio 2010; ASP net 4.0 processi di rischio e conformita per la creazione di valore.

/ <penTech’ \ [ \

Le Soluzioni della piattaforma GO® GRC possono essere
fornite in licenza d’uso, in service IT e in service

Azienda di servizi IT specializzata in soluzioni di comp|eto_ In partico|are, le Soluzioni possono anche
Governance, Rischi e Compliance. essere utilizzate su piattaforma Cloud.
st

Ogni Soluzione & integrata con le altre della piattaforma
OPENTECH Srl GO® GRC e pud essere integrata facilmente con altri
viale Pasteur 45, 00144 Roma applicativi in virtu della tecnologia Web Services.

tel. +39 06 5917534, fax +39 06 5923560
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